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Pubblica Amministrazione

La divisione NT4B P.A. propone soluzioni nella direzione di fornire un contributo che colga le sfide dell'innovazione e del
cambiamento: sviluppiamo prodotti e servizi pensati per soddisfare sia le esigenze interne, organizzative e gestionali,
degli Enti pubblici, che le necessita di comunicazione e servizio rivolte al cittadino e all'impresa.

Procedure piu snelle, costi ridotti, servizi diversificati e piu accessibili: sono indiscussi i vantaggi che I'ICT offre alla
Pubblica Amministrazione in termini di opportunita di innovazione. A livello locale il senso di questo impatto sul tessuto
sociale ed economico €, in un certo senso, amplificato dalle dimensioni ridotte e maggiormente verificabili di comuni e
province rispetto a quanto non avvenga a livello nazionale.

La divisione NT4B P.A. propone soluzioni nella direzione di fornire un contributo che colga le sfide dell'innovazione e del
cambiamento: sviluppiamo prodotti e servizi pensati per soddisfare sia le esigenze interne, organizzative e gestionali,
degli Enti pubblici, che le necessita di comunicazione e servizio rivolte al cittadino e all'impresa.

Siamo in grado di fornire servizi consulenziali e di supporto per:

- la realizzazione di portali web e portali vocali collegati ai sistemi di back office per offrire servizi a vari livelli (informativi,
di scarico modulistica ai fini dell'avvio di un procedimento, di inoltro richiesta e avvio procedimento e servizi transazionali
con opportunepolitiche di identificazione dell'utenza eventualmente collegate a sistemi di e-Government esistenti tipo il
SIRAC);

- la creazione di siti web per Enti Pubblici, facili da manutenere da parte di personale non tecnico tramite un sistema di
gestione dei contenuti, accessibili secondo la normativa (Legge Stanca), predisposti per la multicanalita e dotati di
strumenti interattivi (forum, sondaggi, newsletter) per facilitare il dialogo e I'ascolto con I'Ente;

- lo sviluppo di Sistemi Informativi per il Lavoro per interfacciare la domanda e I'offerta; la gestione dei sistemi dell'Ente
in totale outsourcing.

Non di meno rilievo le professionalita offerte nella gestione delle problematiche relative alla normativa privacy e sulla
sicurezza in genere.
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